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| — I ntroduction

La sécurité publigue constitue une préoccupation mgjeure
des Francais. Cette question a trop souvent fait |’ objet
de débats idéologisés. Pour les wuns, |’inquiétude des
Francais ne renvoyait pas a une nodification des
« fondamentaux » mais plutét a leur perception de la
situation. Pour les autres, |la dégradation des « valeurs
norales » était le seul facteur explicatif de Ila
croi ssance de la délinguance. A |’ oppose, certains
faisaient valoir que la « pénurie de noyens » dévolus a |a

police était | ultime explication.

Cette note s’inscrit dans une approche radical enment
différente. Nous proposons un diagnostic des causes de
| "insécurité, fondé sur le constat de |’insuffisance de |la
productivité de |’'Etat en la matiere. Cette faible
productivité s’ explique par un choix francais qui conbine
un archaisne des noyens, une insuffisance d attention
portée aux problemes de coordination des noyens et une
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véritable indifférence aux gisenments de productivité
pourtant faciles a exploiter. L unique a priori qui
traverse cette note est que la sécurité des Francais peut
étre consi dérabl ement aneliorée sans boul everser ni notre
conception des libertés individuelles ni le profil de nos
dépenses publi ques.

Notre constat consiste a identifier |les raisons pour

|l esquelles |’'offre globale de sécurité s’ avere sous
efficiente. Nous ne nettrons pas tant |’ accent sur
| i nsuffisance des noyens que sur | eur mauvai se
all ocation. En effet, notre diagnostic souligne que |es
probl emes essentiels sont de deux ordres : |a nauvaise
coordi nation des ressources publiques et |[|’insuffisante

coordination entre le public et le privé qui se conbi nent
pour faire du service public de sécurité et de |'offre
gl obal e de sécurité un secteur peu efficace.

Nos remarques ne visent pas a bouleverser |’équilibre
entre les forces publiques et privées, ni néne entre la
police-gendarnerie nationale et |es polices nmunicipales
mais a exploiter tous les gisenents d efficacité en
confiant a la police-gendarnerie nationale le réle de

maitre d oauvre du chantier de la sécurité. Nos
propositions tendent donc a restituer a |’Etat un réle
noteur qu' il n’a plus que dans |le discours, tant |es choix

récents |’ont conduit a se dépouiller des nobyens de ses
anmbitions. La présente note trouve enfin une conclusion
| ogique dans |la proposition d une refonte nmmjeure dans
| " organi sation adm nistrative du dispositif public, avec
la création d une Dél égation Générale a |la Sécurité placée
sous |"autorité du Premi er mnistre.

Il - Rengédier a_la mauvai se coordi nati on des
ressources publiques

Les ressources mises en oavre par la France dans le

domai ne de la sécurité sont de quatre ordres : |es noyens
publics (police et gendarnerie), |es personnels gérés par
les collectivités |locales (polices nunicipales), | es

personnels gérés par le privé (vigiles, gardiens,etc.) et
enfin |les nmesures adoptées par |es personnes privées
(portes blindées, dispositifs d alarnes). L’ ensenble de
ces dispositifs engendrent des dépenses qui dépassent
anpl enent | e sinple budget public répressif. La part des
dépenses publiques dans |l e tout est néne tres minoritaire.

Faute de pouvoir, a court terme, réallouer nassivenent |es
di fférentes dépenses d un bloc vers |’autre, il convient
de conprendre pourquoi |la mauvai se coordination de ces
dépenses engendrent une forte inefficacité.




a - Les gains de productiviteée

Il apparait que |le choix de la France en nmatiere de
sécurité est caractérisé par un tres fort archaisnme. Les
policiers francais sont plus nmal payés que ceux de la
majorité des pays d Europe du nord. En revanche, |e nonbre
de policiers et de gendarnmes par habitant est plus élevé
en France que dans |es autres pays européens conparables.’
Il ressort donc clairenment que |le choix francais est celui
d’ une pol i ce-gendarneri e nonbr euse en honmmes nmai s
fai bl ement reénmunérés.

Le constat peut étre approfondi en examnant |a part des
i nvestissenments dans |e budget public répressif. Certes,
la France a fait des efforts inportants pour noderniser sa

police, mais il ressort clairenent des données brutes,
qu au regard du nonbre de policiers, de Ila richesse
nationale et de l|a taille du pays, |les ressources
consacr ées a " investissenent, c'est-a-dire a I a

noder ni sati on techni que, sont insuffisantes.

Il apparait donc clairement que ce que |es économ stes
appellent la fonction de production de la police-
gendarnerie est sous-dotée en noyens techniques. Faute
d outils performants, |es personnels doivent étre plus
nonbreux. Le cercle est vicieux : puisqu il est inpensable
de continuer a faire travailler policiers et gendarnes (ou
encore |les ponpiers) dans des conditions de difficultés
qui s’ éloignent de plus en plus de celle du reste de la
popul ation, il faudrait encore plus de policiers et de
gendar mes pour assurer |leurs mssions...

Les personnels publics francais, en nonbre inportant,
assurent donc leurs mssions avec des noyens insuffisants
et des rémunérations faibles. Le passage aux trente-cing
heures vient encore conpliquer |’équation : 1 est
difficile d enbaucher dans |e secteur public, le tenps de
présence est donc insuffisant pour acconplir toutes |es
m ssions, les récupérations des astreintes viennent encore
dimnuer le tenps disponible et I|es nobyens techniques
limtés « pénibilisent » toutes |es taches.

L’ exenple des Etats-Unis ou du Canada offre pourtant |a
preuve qu’ existe une alternative. A propos des réfornes
récentes de |la police newyorkaise, parm |les visiteurs de
la vitrine américaine, peu nonmbreux sont ceux qui ont
observé que |l e salaire noyen des policiers newyorkais est
50% plus élevé que celui de |eurs honol ogues parisiens.
Nul doute, qu a ce prix, la municipalité ait tout intérét
a les doter généreusement en nmatériels (transports,
communi cation et informatique) afin de leur pernettre de
justifier les dépenses en inpdts consenties par |es New

' Calcul effectué une fois corrigé les différences de revenu noyen par
téte (PIB per capita).




Yorkais pour chaque heure de travail payée par des
résultats dans la lutte contre | a délinguance.

Le choix francais doit donc étre inversé : |’accent doit
étre ms sur la productivité qui peut étre augnmentée - a
budget constant- en augnentant |es salaires plutdét qu’' en
enmbauchant et en investissant dans les infrastructures, de
mani ere a rendre chaque heure de travail policier riche de
résultats. |l existe une niche de productivité d’ une
i nportance insoupconnée qu' il est possible d exploiter a
condition d enrichir le contenu du travail policier gréace
aux investissenents appropri és.

Ces lignes directrices peuvent étre mses en avre assez
facil enent car, avant 2006, 45% des policiers actuell enent
en service seront en age de partir a la retraite. Les
effectifs policiers vont donc étres entierenent refondus.
Le pays dispose donc d une fenétre de tir pour effectuer
|l es choix qui s’inposent : une occasion a ne pas rater !
Cela inplique bien sur la création dun profil de
recrutenent et wune formation initiale des personnel en
adéquation avec cette priorité de productivité.

b — La coordinati on des nobyens

Le dernier dem-siecle a sans doute perms d ancrer

définitivenent |’idée que la concurrence entre |les
services publics a des effets conplexes. Un certain
consensus tend a pourtant considérer qu' il est souvent

nécessaire de sacrifier certains bénéfices des économ es
d échelle en nettant en concurrence plusieurs agences
publ i ques dans |’ exécution des nénes taches. L’ exenple de
| a recherche angéricaine est général ement invoqué a |’ appui
de cette these. La recherche scientifique angricaine
caracole au premier plan et pourtant ce pays a toujours
refusé de se doter d un mnistere de la recherche. Les
Etats-Unis jouent, par exenple, la carte de |la concurrence
entre |les eéquipes de recherche sur le SIDA, nmais au méne
nonent, |es Angéricains excellent pour coordonner, de
mani ere souple, les résultats de chacun

La coordination constitue un enjeu nmjeur. L exenple de
| échec de la police de proxinmté souligne toutes |es
i ncohérences du choix francais. De jeunes policiers, peu
formés, mal informés de la réalité locale et surtout jetés
sur le terrain sans plan coordonné sont voués a deéambul er
sur la voie publique. Leur bonne volonté s’érode sur la
pierre de |’insuffisance des noyens et du nanque de
directives. Uilisée a des fins non électoralistes, la
police de proximté constituerait pourtant une arnme de
choi x contre |la délinquance. A |’ échelle d un quartier, on

sait que les seules opérations de proximté qu
réussi ssent sont celles ou |’information préalable est
collectée, |les principaux délinquants identifiés, |les

opérations de police |lancées afin d assainir le terrain et




la police de proximté installée apres |e dém nage
préal abl e de | a situation.

Ce qui est vrai au plus prés du terrain |’ est égalenment a
| "autre extréemté de la chaine, dans |le donmaine du
rensei gnenent. La transmission de I|’information et Ila
centralisation du renseignenent sont |la pierre de touche
d’ une police efficace. Faute de noyens informatiques, de
personnels qualifiés et d une autorité véritable, une
partie non négligeable de |’information reste inutilisée.
Ici encore, |’ absence d un schéma directeur en matiére
d information et de renseignenent sans nménme évoquer la
pénurie des nobyens de transm ssions sécurisés, constitue
un obstacle majeur a |’ efficacité.

En conclusion, notre diagnostic souligne |’inportance
d une revitalisation des mssions publiques de sécurité
centrée autour d une revalorisation des rénunérations et
la mse en place de systéne incitatifs qui pernettent a
certains de travailler plus et de gagner plus. Puisqu'il
convient de disposer de forces de polices de taille
rai sonnable mmis conposées de personnels formés et
rémunérés, reste encore a les doter de nobyens qui |eur
pernmettent d obtenir des résultats : seules contreparties
accept abl es de |a dépense publique. Dans |e donmine de la
santé, qui connait égal enent des problénes, personne ne
suggere de renplacer la qualité des personnels médi caux
par |le nonbre, bien au contraire. Cette regle vaut
égal ement dans le dommine de la sécurité. La partie la
plus qualifiée du travail de police doit étre effectuée
par des fonctionnaires notivés et efficaces.

Il — Pallier |'"insuffisante coordi nati on du
public et du privée.

Reprenons |’ anal ogi e avec |a santé publique pour souligner
que personne ne conteste que |les soins dispensés aux
Francais soit |le fruit d une architecture conplexe ou |’ on
trouve des hopitaux publics et des cliniques priveées, des
praticiens |ibéraux conventionnés et des honoraires
libres, etc. Dans |e donmine de |la sécurité publique, les
déci deurs publics senblent ne pas avoir pris la nmesure du
fait que plus d un agent sur deux en charge de la sécurité
n appartient déja plus a la police-gendarnerie nationale

Il nest plus tenps de regretter cet état de fait. La
question clef consiste a poser les bases de la
coordi nation entre, d une part, |es agences publiques en
charge de la sécurité et d autre part, |le secteur privé.

a - La coordination des niveaux de gouver nenent

La France connait six niveaux distincts de gouvernenent
( Eur ope, nati on, r égi on, départ enent, col l ectiviteés




territorial es, nmuni ci palité et peut-étre un j our
quartier).

Au niveau des nunicipalités, il existe dans de nonbreuses
aggl omérati ons des polices dites « nunicipal es ».

Le débat s’ est englué entre les partisans, a tout crin, de
| a police municipale (comre si le fait de se rapprocher du
terrain était la solution a tous |les problenes) et les
adversaires pour qui |’extension du r6le de |'Etat n’a pas
de limtes. °

La coordination entre les forces de police nationales et
muni ci pal es doit donc entierenent étre repensée. La police
muni ci pal e ne peut pas et ne doit pas se substituer a la

police nationale. Il existe une veritable subsidiarite
dictée par la difféerenciation des conpétences entre ces
deux types d’organisation. A |’ évidence, la police

nationale doit étre inpliquée dans la formation des agents
de statut privé des police nunicipales. Elle doit
égal ement expertiser leurs procédures opérationnelles et
renettre des « certificats de qualité ». Agissant a
| "instar des bureaux d’ études encadrant |’activité du BTP,
la police nationale doit assurer un ré6le de supervision
des activités de police mnunicipale. Ce n'est pas la
fonction de la police nationale que d assurer une garde
statique devant |la nairie nais c est en revanche son rdle
de veiller au fait que cette garde soit effectuée dans de
bonnes conditions et que |’'information circule de manieére
suffisamment fluide entre les différentes agences afin de
prévenir |es incidents.

b - La coordination avec |les acteurs prives de |la sécurité

Her, la police nationale et la gendarnerie étaient I|es
seul s opérateurs en matiere de sécurité. Aujourd hui, ils
sous-traitent, de fait, une partie des taches

opérationnelles, nmais sont incapables d en assurer la
maitrise d oavre.

Il n est pas génant que |les domaines d' interventions des
uns et des autres se recoupent parfois. La concurrence est
saine, a condition qu elle s’inscrive dans une politique
coordonnée. La pierre de touche de la coordination est
constituée par la circulation de |’information. Seule la
police et |la gendarnerie peuvent centraliser |’information
et la re-dispatcher, en fonction des besoins opérationnels
tout en respectant |es regles déontol ogi ques.

En soit, il n'y a rien de chogquant a ce que |la sécurité
d’ un concert de rock and roll soit assurée, en partie, par
une entreprise privée. A condition, bien sdr, que toutes
les garanties sur la qualité de l|a prestation soit
reunies. En invoquant la notion de « maitrise d ocavre »
nous soulignons conbien |l e problene de |la sécurité renvoie
a un cas général. Dans |le BTP, une ville confie tout
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naturell enent |la construction de la patinoire nunicipale a
un groupe d' entreprises privées. Mais elle s’ assure de la
bonne fin du projet en conservant précisénment |la naitrise
d ceivre et en passant des narchés publics transparents et
une série de contrats garantissant la qualité de
| "ouvrage. En matiere de sécurité, le principe doit étre
le ménme. La police et |a gendarnerie doivent diriger,
contrdéler, expertiser la bonne fin des nissions dél éguées
aux différents mitres d ouvrages (vigiles privés,
gar di ens, soci ét és d’ i nformati que assur ant | es
transm ssions de données, poste de soins, etc.). Il
convient ainsi de restituer a la police-gendarnerie son
role central de mitrise d omvre du chantier de la
sécurité publique. IL faut donc faire la pronotion d une
« nouvel |l e centralité de | a pol i ce-gendarnerie
nati onal e ».

Nous pl ai dons donc r ésol unment en faveur d’ une
conpl énentarité entre les taches des différentes agences
en charge de la sécurité. Cette conplénentarité n’ a de
sens que si les principes de subsidiarité sont clairenent
établis et les nodalités de coordination définies.* Enfin,
une équipe ne gagne que si elle est dirigée d ou
| "inmportance d assigner a la police et a |la gendarnerie le
role de maitre d caivre du chantier de | a sécurité.

c — Mbiliser Ies professions exposées

Dans de nonbreuses situations, les acteurs privés sont
meux a méne d identifier |es problenes de délinquance et
l eurs solutions que |es agences publiques centralisées.
Q’'il s agisse d un centre commercial, d un quartier ou
des clients d une banque, ce sont le vigile, |le gardien et
le directeur d agence qui disposent d une information
privée privil égi ée.

Cette configuration rappel |l e ce gue | a sci ence
adm ni strative désigne par asynetrie d information. L' Etat
est nmoins bien placé que les acteurs |ocaux pour
identifier les auteurs de délits. La lutte contre le

bl anchi nent constitue un exenple enbl énati que dont il faut
refl échir la portée. En instituant la déclaration
obligatoire de soupcon, |'Etat a décidé de deél éguer aux

banques l|a collecte de renseignenents précieux quant a
| "utilisation, par |a délinguance organisée, du systene
bancaire. Cette information (dont nous ne discuterons pas
ici le degré d exhaustivité) est collectée, a codt nul
pour |’ Etat par |es banques.

La lutte contre |la délinquance informatique ou financiere
illustre la vieille image de |la course entre la perfection

' Dans un centre commercial, par exenple, les vigiles privés n'ont pas

le droit d interpeller un voleur et les policiers ne peuvent pas étre
présent sur le site en permanence. L'efficacité repose sur la
coordination et le suivi de procédure que seul le maitre d ocavre peut
suggér er.
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du blindage et |a puissance de |’ obus. Nul doute, qu’ aussi

bien formés qu'ils soient, les policiers et |es gendarnes
ne sauront janmais contrecarrer toutes les fornes de trafic
sur |’'internet ou sur les nmarchés financiers. Peut-on

alors raisonnablenent se résoudre a se passer qes
banqui ers pour lutter contre |la délinquance financiere ?

Dans un domaine noins  connu, conme |e conmrerce
él ectroni que, observons que la principale limte a cette
activité n'est pas, come on le croit, la sécurité des

transactions (en passe d étre trés substantiellenent
améliorée) mais celle des boites aux lettres ! Nul doute
que la coopération entre les opérateurs de commerce

électronique et |'autorité publique doit pernettre de
repenser la livraison sécurisée (au niveau du quartier, de
| i mreuble ? —tout reste a penser). ldem dans |le domaine

des trafics d autonmobiles volées. Cest bien sdr en
traitant |l e problene avec |es constructeurs — peut-étre en
incorporant dans le véhicule la puce idoine- que des
sol utions seront trouvées. Il est évi demment
coll ectivenent noins coldteux de négocier, ex-ante, avec
| es fabricants des caractéristiques requises des puces GSM
enbarquées que de se livrer — ex post- a un travail de
Si syphe pour retrouver |es véhicul es.

Il convient de développer une véritable créativité en
matiere de Droit et de fornes de formes de coopération
avec les acteurs privés afin de lutter efficacenent (et a
noindre co(t) contre la délinquance. Nous tenons a
insister sur |’aspect colt. Les autorités publiques nord-
anéricaines ont une véritable religion du contrdle
budgétaire que résune la formule « |east cost enforcer ».
Il s’ agit de confier une tache a |’instance qui peut
| " acconplir a noi ndr e colt . Les associ ati ons
prof essionnelles, les syndicats de métiers, |les ordres des
prof essions |ibérales constituent ainsi des interlocuteurs
privil égi és, susceptibles de participer a la lutte contre
| a délinquance, a conditions de respecter leurs regles
déontologiques et |e périnmetre couvert par |le secret
pr of essi onnel .

En adaptant |e droit (comme ce fut |le cas en 1990, avec
|"instauration de I|a déclaration de soupcon et plus

récemment en séparant |les fonctions de conseil et de
défense dans le nmétier d avocat), en nultipliant les
rencontres et les échanges et surtout en proposant
| " expertise policiere, ex-ante, il sera possible de lutter
ef fi cacement contre les formes nodernes de délinquance.
Nous diagnostiquons donc |’existence d un véritable

gi sement de productivité dans les possibilités offertes
par |la coordination entre e public et le privé.




1l — Concl usion

Le nouveau gouvernenent doit adapter son architecture afin
de se doter des npbyens nécessaires pour traiter du dossier
de la sécurité a la hauteur des attentes des Frangais.
Actuel l enent, | e dossier « sécurité » est réparti entre le
mnistéere de |’'Intérieur, <celui de la Défense nmis
égal enent des Fi nances (douanes) sans par | er des
di mrensions qui recoupent la santé publique (drogues ou
sécurité de la <chaine alinentaire) ou encore les
intersections entre |’éducation et la sécurité. Il
convient donc de <créer une Délégation générale a la
sécurité placée sous | autorité du Premier mnistre, qui a
| "instar de |a DATAR des grandes années de |’ anénagenent
du territoire, saura inpulser et coordonner |es actions
dans ce donai ne.

Trois conditions inpératives doivent étre reéunies afin de
garantir |le succées d une telle initiative. Prem érenent,
il convient d en confier la direction a une personnalité
dont |’autorité soit reconnue par tous. Deuxienenent,
cette direction doit disposer d un budget qui lui pernette
de prendre des initiatives propres et de venir conpléter
celles des autres secteurs de |'Etat. Ce faisant, elle en

abaisse |le coGt pour ladite admnistration ce qui
constitue une pui ssant e incitation a suivre ses
directives... Enfin, cette direction doit exercer un
veritable magistere de la reflexion en natiere de
sécurité. A nouveau, |’'exenple de |a DATAR s’inpose. Il

fut un tenps ou I’Etat savait inpulser et coordonner |es
réflexions qui lui pernmettaient d avoir en pernanence une
| ongueur d’ avance sur | es probl énes.

Une véritable opportunité de reconsidérer sur des bases
neuves | es questions de sécurité doit étre créée autour de
| " él ection présidentielle. Nul dout e qu une telle
initiative corresponde aux attentes des Francais et
valorise a leurs yeux ceux qui sauront faire nontre de
courage et d originalité.

Y Notons qu'il nexiste pas a ce jour de docunent présentant |a
situation de la France, en conparaison avec celle de quatre pays de
| * Uni on européenne, en mati ére de dépense par téte dans |e dommi ne de
la sécurité publique, d effectifs conparés et de rénunération des
policiers. En paraphant Boileau nous dirons que « ce qui ne se congoit
pas, ne risque pas d' étre correctenent énoncé »...
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